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Lieferumfang

Adapter 6,35 
mm auf 3,5 mm

Optisches 
Audiokabel

HT381 
Kopfhörer x3

AUX-Kabel 
3,5 mm

AUX-RCA-
Adapter 3,5mm

Wandada-
pter x2

Ohrstöpsel-Tipps 
(M / S) x6

Doppelte 
Ladestation

Kabelloser Sender 
& Ladestation

Ersatzakku

A B C

D E F

G H I J
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ON/OFF MIC

AMBIENT

ON/OFF MIC

AMBIENT

Produkteinführung (Kopfhörer)
Produktübersicht

A Anzeige für Ein/Aus, 
Verbindung und Modus

Battery

Lautstärkeregler

AN / AUS AMBIENT-Taste

Audio-Balance-Steuer-
ung (Links/Rechts)

Microphone

22

11
33

44
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Nr. Anzeigen & Sprachansagen Status

Blinkt grün zweimal pro Sekunde Kopplung

Durchgehend grün Verbunden

Blinkt grün alle 5 Sekunden Getrennt

Durchgehend rot AMBIENT-Modus an

LED-Anzeigen

A

Nr. Taste Funktionen

Den Schalter in die Position "ON / OFF" schieben, 
um die Kopfhörer ein- oder auszuschalten

Auf "+/-" drehen, um die Lautstärke zu erhöhen 
oder zu verringern

1x klicken, um den AMBIENT-Modus zu aktivieren/ 
deaktivieren und Umgebungsgeräusche zu verstärken

5 Sekunden gedrückt halten für den Kopplungsmodus

Auf "L / R" drehen, um den Ton auf der linken oder 
rechten Seite je nach Bedarf zu verstärken

Tastenfunktionen

33

44

22

11

AMBIENT



Benutzerhandbuch

23

D
E

HT3831

Produkteinführung (Sender & Ladestation)

Produktübersicht

B

C

D
BASS

TREBLE

BALANCED

TRANSMIT

E
D

O
M

Power Port

BASS

TREBLE

BALANCED

TRANSMIT

E
D

O
M

Power Port

Modus-
/Kopplungstaste

Spare Battery Charging Slot
Charging Cradle

Power Port

Anzeige für Bass-, 
Höhen- und aus-
gewogenen Modus

11

A Anzeige für das Aufladen des 
Ersatzakkus

Anzeige für das Laden der Kopfhörer

Anzeige für Ein/Aus und Verbindung

Stereo/Mono-Schalter22
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E

Ladeanschuss
Ladeanzeige

Nr. Taste Funktionen

Einmal klicken, um zwischen BASS / HÖHEN/ AUSGEWO-
GENEN Modus zu wechseln. 2 Sekunden gedrückt halten, 
um in den Kopplungsmodus zu gelangen

Umschalten zwischen "Stereo/Mono". Mono-Modus für 
kombinierte Audioausgabe, geeignet für SSD-Nutzer

Tastenfunktionen

22

11
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E

Nr. Anzeigen Status

Durchgehend rot Aufladen des Ersatzakkus

Durchgehend grün Ersatzakku vollständig aufgeladen

Durchgehend rot Aufladen der Kopfhörer

Durchgehend grün Kopfhörer vollständig aufgeladen

Durchgehend grün Eingeschaltet/Verbunden

Blinkt schnell grün Kopplungsmodus

Durchgehend orange Bass / Höhen / Ausgewogenen EQ-Modus

B

C

D

LED-Anzeigen

A
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HINWEIS: Viele Fernseher unterstützen die Audiowiedergabe nur über 
einen digitalen Ausgangsanschluss gleichzeitig. Wenn Ihr TV den HDMI 
ARC-Anschluss verwendet, könnte der optische Anschluss deaktiviert 
sein. Sie können entweder das HDMI ARC-Gerät trennen oder 
versuchen, den Sender über RCA/AUX zu verbinden.

F

Einrichtung

Verbinden mit dem Fernseher

Die Sender-Dockingstation muss an eine Stromquelle mit dem mitgelieferten 
Netzkabel und Ladegerät angeschlossen werden, um zu funktionieren. Sobald 
die Sender-Dockingstation an eine Stromquelle angeschlossen ist, können Sie 
sie mit Ihrem Fernseher verbinden. Sie können eine von zwei verschiedenen 
Methoden auswählen:

Optischer Anschluss (empfohlen)

Verbinden Sie das mitgelieferte optische Audiokabel mit dem optischen OUT 
oder OPT OUT Anschluss Ihres Fernsehers und stecken Sie das andere Ende 
in den optischen Anschluss des Senders.

OPTION 1

RGB IN

COMPONENT IN

AUDIO
(RGB/DVI)RGB(PC)

ANTENNA/
CABLE IN

1

2

RS-232C I
(CONT

ROL & SE

VIDEO AUDIO

VIDEO

OPTICA

LC OAXIAL

S-
VI

D
EO

DIGI

TAL AUDIO OUT

HDMI/DVI IN 

3

2

1

REMOTE
CONTROL IN

L/
M

ON
O

R
AU

DI
O

U
SB

 IN
H

D
M

I I
N

 4

OPT OUTDC IN
AUX

OPTICALPower Port
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AUX-Anschluss 3,5 mm

RCA-Anschluss

Verbinden Sie das mitgelieferte AUX-3,5mm-Audiokabel mit dem 
AUX-3,5mm-Ausgangsport Ihres Fernsehers und stecken Sie das andere Ende 
in den AUX-3,5mm-Anschluss des Senders.

Schließen Sie den mitgelieferten RCA-Adapter an das AUX-Audiokabel 
3,5mm an. Stecken Sie die roten und weißen RCA-Anschlüsse in die “AUDIO 
OUT”-Anschlüsse des Fernsehers und dann das andere Ende in den AUX-
Anschluss 3,5mm des Transmitters im Bereich “INPUT FROM TV”.  

OPTION 2

OPTION 3

RGB IN

COMPONENT IN

AUDIO
(RGB/DVI)RGB(PC)

ANTENNA/
CABLE IN

1

2

RS-232C I
(CONT

ROL & SE

VIDEO AUDIO

VIDEO

OPTICA

LC OAXIAL

S-
VI

D
EO

DIGI

TAL AUDIO OUT

HDMI/DVI IN 

3

2

1

REMOTE
CONTROL IN

L/
M

ON
O

R
AU

DI
O

U
SB

 IN
H

D
M

I I
N

 4

AUX IN

Power Port

G

G H

RGB IN

COMPONENT IN

AUDIO
(RGB/DVI)RGB(PC)

ANTENNA/
CABLE IN

1

2

RS-232C I
(CONT

ROL & SE

VIDEO AUDIO

VIDEO

OPTICA

LC OAXIAL

S-
VI

D
EO

DIGI

TAL AUDIO OUT

HDMI/DVI IN 

3

2

1

REMOTE
CONTROL IN

L/
M

ON
O

R
AU

DI
O

U
SB

 IN
H

D
M

I I
N

 4

AUX IN

Power Port
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Verbinden der Kopfhörer mit dem Sender

SCHRITT 1
Schalten Sie die Kopfhörer ein, indem Sie den Schalter             auf die Position 
“ON” schieben.

SCHRITT 2
Halten Sie die Kopfhörer in der Nähe des Senders; sie sollten sich innerhalb 
von 2-5 Sekunden verbinden. Sobald die Verbindung hergestellt ist, leuchten 
die LED-Anzeigen auf den Kopfhörern und auf dem Sender durchgehend 
grün.

Einrichtung des Fernsehgeräts (NUR FÜR OPTISCHE ANSCHLÜSSE)

Wenn Sie das Gerät über den optischen Ausgang oder den “OPT OUT”-Port 
mit Ihrem Fernseher verbunden haben, müssen die TV-Einstellungen für die 
Audiowiedergabe konfiguriert werden.

Wait for connection

VOLUME+ -

GREEN - Connected to base
RED - AMBIENT mode ON

Connected



Benutzerhandbuch

29

D
E

HT3831

Falls Sie Schwierigkeiten haben, diese Einstellungen zu finden, können Sie 
den QR-Code für Ihre TV-Marke unten scannen ODER besuchen Sie 
avantree.com/ 3831 /tv-audio-settings für eine detailliertere Anleitung.

LG SONY SAMSUNG NETFLIX/
AMAZON PRIME

SCHRITT 1
Drücken Sie die SETTINGS-Taste auf der Fernbedienung Ihres Fernsehers und 
navigieren Sie zum AUDIO-Tab im Einstellungsmenü. (Bitte beachten Sie, 
dass die Einstellungsbezeichnungen je nach TV-Marke variieren können.)

SCHRITT 2
Gehen Sie zu AUDIO OUTPUT und wählen Sie “OPTICAL OUT / DIGITAL OUT” 
aus. Viele Fernseher machen dies automatisch; überspringen Sie diesen 
Schritt bei Bedarf.

SCHRITT 3
Wählen Sie das AUDIO OUTPUT-Format “PCM / STEREO” EIN oder “DOLBY” 
AUS.

Sound
Audio Out Optical Out

Digital 
Audio
Format

or
PCM/Stereo

Dolby - OFF

https://avantree.com/catalogsearch/result/?q=3831+tv+audio+settings&amnoroute
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Erweiterte Funktionen

Im Lieferumfang des HT3831 befindet sich ein Audioadapter 6,35 mm auf 
3,5 mm sowie ein AUX-Audiokabel 3,5 mm, die Sie mit Ihrem AV-Receiver 
verwenden können.

SCHRITT 1
Schließen Sie ein AUX-Audiokabel 3,5 mm im Bereich “INPUT FROM TV” am 
AUX-Anschluss 3,5 mm des Receivers an.

SCHRITT 2
Setzten Sie den 6,35-mm-auf-3,5-mm-Audioadapter auf und stecken Sie ihn 
dann in die “Phones”-Buchse an der Vorderseite des AV-Receivers. Sie sind 
nun einsatzbereit.

Audiowiedergabe mit einem AV-Receiver

HINWEIS 1: Smart TVs setzen nach Systemupdates ihre Einstellungen 
automatisch zurück. Wenn kein Ton herauskommt, stellen Sie sicher, 
dass Ihr Audioausgabe- / Eingabeformat auf “PCM” und NICHT auf 
“AUTO” oder “Dolby” eingestellt ist.

HINWEIS 2: Bei der Verwendung von Netflix oder Amazon Prime 
müssen Sie möglicherweise den Film/die Serie zuerst starten, bevor Sie 
die Audioeinstellungen auf “PCM” ändern können.
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Hinzufügen weiterer HT381 Kopfhörer

SCHRITT 1
Halten Sie die “MODE”-Taste auf dem Sender 2 Sekunden lang gedrückt. Die 
“TRANSMIT”-LED-Anzeige blinkt grün.

SCHRITT 2
Schalten Sie das vierte Paar HT381 Kopfhörer ein und halten Sie dann 
die “AMBIENT”-Taste an den Kopfhörern für 5 Sekunden gedrückt, bis die 
LED-Anzeige schnell grün blinkt.

Der HT3831-Sender kann mit bis zu 100 Paaren von Kopfhörern verbunden 
werden. Befolgen Sie diese Schritte, um vier oder mehr HT381 Kopfhörer mit 
dem Sender zu verbinden:

AUX IN

Phone

Power Port

G

J
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SCHRITT 3
Halten Sie die Geräte aneinander bis die Verbindung hergestellt ist und die 
LED-Anzeige der Kopfhörer durchgehend grün leuchtet.

Wiederholen Sie diese Schritte, um bis zu 100 Kopfhörer zu Ihrem Setup 
hinzuzufügen.

Um zusätzliche HT381 Kopfhörer zu kaufen, scannen Sie den unten 
stehenden QR-Code.
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Aufladen der Kopfhörer
Wenn der Akku der Kopfhörer schwach ist, ertönen jede Minute drei 
“Pieptöne” und die LED blinkt schnell grün. Bitte laden Sie die Kopfhörer in 
diesem Fall auf. Es gibt zwei Möglichkeiten dies zu tun:

Aufladen über den Sender und die Dual-Ladestation.

Stellen Sie sicher, dass der Sender und die Dual-Ladestation mit Strom 
verbunden sind und setzen Sie die Kopfhörer hinein. Die Ladeanzeigen 
leuchten rot während des Ladevorgangs. Sobald sie vollständig aufgeladen 
sind, ändert sich die LED-Anzeige auf grün.

OPTION 1

Charge

Low Full

2H
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Austausch des Ersatzakkus

Das HT3831-Set enthält einen zusätzlichen Akku. Setzen Sie den Ersatzakku 
ein und legen Sie den entladenen Akku in die Ladestation.
Die Anzeige                    auf der Vorderseite der Senderladestation leuchtet rot, 
wenn der Akku geladen wird, und grün, wenn der Ladevorgang 
abgeschlossen ist.

OPTION 2

E
D

O
M

TRANSMIT

Charge

Low Full

2H

HINWEIS: Vor der Verwendung schalten Sie bitte die HT381 Kopfhörer 
manuell ein, bevor Sie sie aus der Ladestation nehmen.
Nach der Verwendung schalten Sie bitte die HT381 Kopfhörer manuell 
aus, bevor Sie sie wieder in die Ladestation legen.

2
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Technische Daten
Sender

Kopfhörer

Trägerfrequenz 2.4GHz 

Betriebsreichweite Bis zu 30m /100ft 

Betriebsspannung 5V

Unterstütztes Audioformat im optischen Modus PCM / LPCM

Stromanschluss Typ C

Nenneingangsleistung DC5V/500mA~2.0A

Gewicht 157 g

Trägerfrequenz 2.4GHz

Betriebsreichweite Bis zu 30ft / 10m

Betriebsspannung 3.7V Lithium-Polymer-Batterie

Spielzeit Bis zu 8 Stunden

Ladezeit ~2 Stunden

Gewicht 72 g
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FAQ - Häufig gestellte Fragen
Hier sind einige der häufigsten Fragen, die während der Einrichtung 
auftreten können.

Kann ich gleichzeitig Audio über die Lautsprecher meines Fernsehers und 
drahtlose Kopfhörer wiedergeben?
Die Möglichkeit, Audio sowohl über die Lautsprecher des Fernsehers als 
auch drahtlose Kopfhörer gleichzeitig zu verwenden, hängt davon ab, ob 
Ihr Fernseher diese Funktion unterstützt. Besuchen Sie avantree.com/3831/
sound für detaillierte Anleitungen und Tests, um festzustellen, ob dies bei 
Ihrem Fernsehgerät möglich ist. 

Was kann ich tun, wenn meine Kopfhörer an den Sender angeschlossen 
sind, aber kein Ton zu hören ist?
Überprüfen Sie, ob Ihre Kopfhörer erfolgreich mit dem Sender verbunden 
sind. Sobald die Verbindung hergestellt ist, leuchten sowohl die LED-Anzeige 
an den Kopfhörern als auch die-TRANSMIT       LED-Anzeige am Sender 
durchgehend grün.

Wenn Sie immer noch keinen Ton erhalten, überprüfen Sie, ob das richtige 
Audiosignal an den Sender gesendet wird. Bei einer RCA- / AUX-Verbindung 
stellen Sie die Audioausgabe-Einstellungen Ihres Fernsehers auf “Kopfhörer” 
oder “Externe Lautsprecher” ein. Bei einer OPT-Verbindung schalten Sie “PCM 
/ STEREO” auf “AN” oder “DOLBY” auf “AUS”.

https://avantree.com/catalogsearch/result/?q=3831+sound&amnoroute
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Für RCA- / AUX-Verbindungen können Sie auch den Ausgangsanschluss des 
Fernsehers direkt mit einem Kopfhörerpaar verbinden und auf Audio testen. 
Wenn kein Ton zu hören ist, könnte das bedeuten, dass der Anschluss Ihres 
Fernsehers defekt ist.

Für weitere Antworten auf ähnliche Fragen und eine umfassende Liste 
der häufig gestellten Fragen (FAQ) besuchen Sie bitte avantree.com/
support/3831 oder kontaktieren Sie uns direkt für zusätzliche Unterstützung.

https://avantree.com/catalogsearch/result/?q=support+3831&amnoroute
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Contact Us

Support Tickets 

Video Guide 

Support Email 

Support Numbers 

FAQ 

avantree.com/submit-a-ticket

avantree.com/3831/video 

support@avantree.com

avantree.com/support/3831

CA +1 800 232 2078 9am-6pm PST

US    +1 800 232 2078 9am-6pm PST

UK    +44 208 068 2023 9am-6pm GMT

DE    +49 322 2109 7297 11am-9pm CET

FR    +33 17 634 0312 11am-9pm CET

IT    +39 069 4803 330 9am-6pm CET

ES    +34 93 1786 261 9am-6pm CET

AU    +61 2 8310 9897 11am-7pm AEST

Mon-Fri

Mon-Fri

Mon-Sat

Mon-Sat

Mon-Sat

Mon-Sat

Mon-Sat

Mon-Fri

Product Registration See QR code on the product. 

https://avantree.com/submit-a-ticket
https://avantree.com/catalogsearch/result/?q=support+3831&amnoroute
https://avantree.com/catalogsearch/result/?q=3831+video&amnoroute
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Avantronics Limited
Luohu District, Shenzhen 518000 China
+ 86 755 8228 5022    support@avantree.com
 

US Importer:
Avantree Corporation
San Jose, California 95119 USA
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UK Importer:
Avantree Limited
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Servicer in Europe:
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EC REP

Model No.: WSHT-3831
Dispose of the packaging and this product in accordance with the latest provisions.

Z-PKQG-3831-V0
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