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EN Video Guide
Prefer to watch a video tutorial? Scan the QR code below or visit avantree.com/
quartet/video for a step-by-step guide.

DE Video-Anleitung
Möchten Sie lieber ein Video-Tutorial ansehen? Scannen Sie den QR-Code unten 
oder besuchen Sie avantree.com/quartet/video für eine Schritt-für-Schritt-
Anleitung.

FR Guide Vidéo
Vous préférez un didacticiel vidéo? Scannez le code QR ci-dessous ou visitez 
avantree.com/quartet/video pour un guide pas à pas.

IT Videoguida
Preferisci guardare un video tutorial? Scansiona il codice QR qui sotto o visita 
avantree.com/quartet/video per una guida dettagliata.

ES Videoguía
Prefieres ver un video tutorial? Escanee el código QR a continuación o avantree.
com/quartet/video para obtener una guía detallada.



EN Book an Appointment
You can also book a 1-on-1 setup appointment with one of our support agents 
at avantree.com/book-a-call

DE Buchen Sie einen Termin
Vereinbaren Sie einen persönlichen Einrichtungstermin mit einem Support-
Mitarbeiter unter avantree.com/book-a-call und wählen Sie Ihre passende Zeit.

FR Prenez Rendez-Vous
Vous pouvez également réserver un rendez-vous d’installation individuel avec 
l’un de nos agents de support via avantree.com/book-a-call

IT Prendi un Appuntamento
Puoi anche prenotare un appuntamento con uno dei nostri agenti del 
supporto tecnico su: avantree.com/book-a-call

ES Haga una Cita
También puede reservar una cita con uno de nuestros agentes de soporte 
técnico en: avantree.com/book-a-call



Manuel de I’Utilisateur Quartet

34

FR

Contenu � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � 35
Introduction (Casque) � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � 36

Vue d’ensemble � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � 36

Boutons � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � 36

Indicateurs LED  � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � 37

Introduction (Transmetteur) � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � 37

Vue d’ensemble � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � 37

Boutons � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � 38

Indicateurs LED � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � 38

Installation � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � 39

Connexion TV  � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � 39

Connecter les écouteurs au transmetteur � � � � � � � � � � � � � � � � � � � 42

Réglages TV(Connexion Optique) � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � 42

Recharge du casque audio � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � 44
Fonctions avancées � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � 45

Avec une barre de son � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � 45

Ajout d’écouteurs supplémentaires� � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � 46

Spécifications � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � 47
Dépannage et solutions � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � 48
Comment Nous Contacter � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � 81

Sommaire



Manuel de I’Utilisateur  Quartet

35

FR

Contenu

Câble de charge 4 en 
1 pour écouteurs

Émetteur

Câble audio optique

Adaptateur AUX 3,5 
mm vers RCA

Câble audio AUX 3,5 
mm

Câble 
d'alimentation 
pour émetteur

X4 Écouteurs

OPTAUX

Link

BoostNarmal

Boost

Volume

 

Settin
g

Norm
al

PAIR

Pour acheter des accessoires Quartet, visitez avantree.com/quartet/
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Introduction (Casque)
Vue d’ensemble 

Boutons   

11

44

22

33

22

Marche / Arrêt
 / Appairage 

EQ: modes Musique / Vocalises Indicateur LEDA

No. Bouton Function

Passez sur la position « ON / OFF » pour allumer / éteindre le 
casque

Maintenez la position “PAIR” 3 secondes pour passer en 
appairage

Appuyez / maintenez pour le volume

Appuyez une fois pour désactiver / réactiver le micro du 
casque

Appuyez une fois pour basculer entre les modes vocalises 
claires ou équilibre

1

2

3 

4 
EQ

OFF PAIR
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Indicateurs LED 

Introduction (Transmetteur)
Vue d’ensemble

Antenne

AUX

 

Boost

Volume

 

Settin
g

Norm
al

OPTAUX

Link

BoostNarmal
PAIR

Entrée depuis la TV
Sortie Bypass vers 
une enceinte

Indicateur de statut

ON (Marche)
 / OFF(Arrêt)

Bouton AUX / 
OPT (1x appui)

Appairage

55

66

77

88

DB

 

99 Volume Setting
Normal Boost

C

No. Statut Indicateur LED

Casque allumé Bleu clignotant

Éteint Éteint

En appairage Bleu clignotant rapide

Connecté Bleu fixe

Batterie faible Rouge clignotant

En charge Rouge fixe

Charge terminée Éteint

A
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Boutons

Indicateurs LED

No. Bouton Function

Bouton pour allumer / éteindre l’émetteur

Maintenez enfoncé 2 secondes pour ajouter d’autres écou-
teurs Quartet-Extra.

Appuyez une fois pour basculer entre l’entrée audio AUX / 
OPT

Appuyez une fois pour régler le volume

Basculer entre les modes Normal et Boost

5

6 

7

8

9

PAIR

AUX
OPT

Normal Boost

No. Indicateur Statut

Blanc fixe Allumé / Connecté

Blanc clignotant En appairage

AUX blanc fixe Signal audio AUX analogique

OPT blanc fixe Signal audio OPT numérique

Blanc fixe Mode volume - boosté / normal

C

B

D
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Installation   
Connexion TV 

L’émetteur doit être connecté à une source d’alimentation via le câble  fourni 
pour fonctionner. Branchez l’émetteur dans l’un des ports :
        � USB d’un téléviseur (recommandé, afin que l’émetteur s’allume / s’éteigne 
automatiquement avec votre téléviseur), OU
       � Un chargeur USB mural de 5 V / 500 mA-2 A (le chargeur de votre 
téléphone devrait fonctionner (contactez-nous via email support@avantree.
com pour en réclamer un gratuitement).

Une fois le transmetteur alimenté, glissez le bouton                     sur la position 
ON et connectez le transmetteur à votre TV. Choissiez 3 façons différentes de 
connexion :

ETAPE 1
Branchez le câble audio optique fourni dans le port optique OUT ou OPT OUT 
du téléviseur, puis branchez l’autre extrémité dans le port optique de 
l’émetteur dans la section « INPUT FROM TV ».

Via Optique (recommandé) OPTION 1

TV

DC IN AUX AUXOPTICAL OPTICAL

RX Output
To Speaker

TX Input
From TV

OPT OUT

OPTICAL
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ETAPE 2
Vérifiez les indicateurs de signal audio de l’émetteur et assurez-vous que “OPT” 
est allumé. Sinon, appuyez sur le bouton        .

ETAPE 1
Branchez le câble audio AUX 3,5 mm fourni dans le port de sortie AUX 3,5 mm 
du téléviseur, puis branchez l’autre extrémité dans le port AUX 3,5 mm de 
l’émetteur dans la section « INPUT FROM TV ».

Via AUX 3.5mmOPTION 2

NOTE: La plupart des TV prennent en charge la sortie audio via un seul 
port de sortie numérique à la fois. Mais si le port HDMI ARC de votre TV est 
utilisé, le port optique peut être désactivé. Tentez de débrancher l’appareil 
HDMI ARC, ou de connecter l’émetteur via RCA/AUX.

ETAPE 2
Vérifiez les indicateurs de signal audio de l’émetteur et assurez-vous que “AUX” 
est allumé. Sinon, appuyez sur le bouton        .

AUX
OPT

AUX
OPT

DC IN AUX AUXOPTICAL OPTICAL

RX Output
To Speaker

TX Input
From TV

TV

AUX 
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ETAPE 2
Vérifiez les indicateurs de signal audio de l’émetteur et assurez-vous que “AUX” 
est allumé. Sinon, appuyez sur le bouton        .

Note: Vérifiez à nouveau que les câbles optiques / RCA soient branchés 
sur les ports de sortie audio du téléviseur et non sur les ports AUDIO IN /
COMPONENT IN.

ETAPE 1
Connectez l’adaptateur RCA fourni au câble audio AUX 3,5 mm. Branchez les 
connecteurs RCA rouge et blanc dans les ports « AUDIO OUT » du téléviseur, 
puis branchez l’autre extrémité dans le port AUX 3,5 mm de l’émetteur dans la 
section « INPUT FROM TV ».

Via RCA OPTION 3

AUX
OPT

DC IN AUX AUXOPTICAL OPTICAL

RX Output
To Speaker

TX Input
From TV

AUDIO OUT

TV

AUX
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Connecter les écouteurs au transmetteur

ETAPE 1
Allumez l’émetteur en glissant                     sur la position ON. 
 
ETAPE 2 
Sur le casque, glissez                        sur la position ON. 

ETAPE 3
Gardez les écouteurs à proximité de l’émetteur. Ils devraient se connecter l’un 
à l’autre dans un délai de 2 à 5 secondes. Une fois connecté, le voyant LED du 
casque deviendra bleu fixe.

Si vous êtes connecté à votre TV en optique OUT ou « OPT OUT », vous devrez 
configurer les paramètres de votre téléviseur afin d’entendre du son.

Réglages TV(Connexion Optique)

OFF PAIR
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ETAPE 1
À l’aide de la télécommande de votre téléviseur, appuyez sur le bouton 
PARAMÈTRES et accédez à l’onglet AUDIO. (Notez qu’il peut y avoir des 
différences dans les noms des paramètres en fonction de votre marque de 
téléviseur).

ETAPE 2
Passez à SORTIE AUDIO et sélectionnez « SORTIE OPTIQUE / SORTIE 
NUMÉRIQUE ». De nombreux téléviseurs le font automatiquement ; ignorez 
cette étape si nécessaire.

STEP 3
Réglez le format de sortie audio sur « PCM / STEREO » ON ou « DOLBY » OFF.

Si vous ne parvenez pas à trouver ces paramètres, vous pouvez scanner le code 
QR correspondant à la marque de votre téléviseur OU visitez avantree.com/
quartet/tv-audio-settings pour un guide plus détaillé. 

Sound
Audio Out Optical Out

Digital 
Audio
Format

or
PCM/Stereo

Dolby - OFF

LG SONY SAMSUNG NETFLIX / 
AMAZON PRIME
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Recharge du casque audio
Chargez les écouteurs à l’aide du câble de chargement USB C 4 en 1 fourni et 
d’un adaptateur USB 5 V / 500 mA-2 A (votre chargeur de téléphone ou 
similaire devrait fonctionner).

Un voyant rouge fixe indique que la charge est en cours. Une fois la LED 
éteinte, vos écouteurs sont complètement chargés. Il faut environ 3 heures 
pour que les écouteurs se chargent intégralement.

NOTE 1: Les SmartTV se réinitialisent souvent après les mises à jour du 
système. Dans ce cas, assurez-vous que le format de sortie / entrée audio 
est réglé sur « PCM » et NON sur « AUTO » ou « Dolby ».
NOTE 2: Pour Netflix ou Amazon Prime, vous devrez peut-être lancer la 
vidéo avant de modifier les paramètres audio sur « PCM ».
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NOTE: Nous vous recommandons d’utiliser un adaptateur USB de 1A-2A 
de puissance pour charger vos écouteurs, en particulier lorsque vous 
rechargez 4 écouteurs simultanément. La charge avec un adaptateur de 
500 mA peut entraîner des temps de recharge plus longs avec plusieurs 
écouteurs branchés en même temps.

Fonctions avancées
Avec une barre de son

La fonction pass-through du Quartet vous permet d’écouter simultanément du 
son sur casque et avec une barre de son externe / AVR stéréo.

ETAPE 1 
Configurez l’émetteur et connectez-le à votre téléviseur

ETAPE 2
Branchez un câble optique, AUX 3,5 mm ou RCA dans le port audio 
correspondant dans la section « BYPASS / SPEAKER » de l’émetteur.

ETAPE 3
Branchez l’autre extrémité sur votre système audio externe et vous serrez prêt !

DC IN AUX AUXOPTICAL OPTICAL

RX Output TX Input

TV/Audio Source

Sound System
DC IN AUX AUXOPTICAL OPTICAL

RX Output TX Input

TV/Audio Source

Sound System
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NOTE: Le bypass ne fonctionne qu’avec le même type d’entrée / sortie, ex 
: si vous êtes connectés à votre téléviseur via OPT, vous devrez également 
vous connecter à votre enceinte via OPT.

Ajout d’écouteurs supplémentaires

ETAPE 1
Sur votre émetteur, maintenez enfoncé le bouton « PAIR » pendant 2 secondes. 
Le voyant LED « Link » clignotera en blanc.

ETAPE 2
Allumez vos écouteurs Quartet-Extra, puis glissez et maintenez l’interrupteur 
d’alimentation sur la position « PAIR » jusqu’à ce que le voyant LED clignote 
rapidement en bleu.

ETAPE 3
Rapprochez le transmetteur et le casque puis patientez. Une fois connecté, le 
voyant LED de connexion du casque deviendra bleu fixe.

Répétez ces étapes pour ajouter jusqu’à 100 écouteurs au transmetteur.

Pour acheter les écouteurs Quartet Extra, scannez le code QR ci-dessous :

Ajoutez jusqu’à 100 écouteurs Quartet à votre configuration et en conservant 
la faible latence. Notez que SEULS les écouteurs Quartet-Extra / Duet-Extra sont 
compatibles (connexion par protocole privé).
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Spécifications

Technologie

Technologie 2.4GHz 

Poids net des écouteurs 200g

2.4GHz  

Fréquence de réponse (Hz)

Autonomie Jusqu’à 20h  

Alimentation 5V / 1-2A

20Hz-20KHz

Portée

Temps de charge 3h

Port d’alimentation USB C

Jusqu’à 30m 

Alimentation 

Distorsion 0.5%

5V/1-2A

Port d’alimentation

Rapport signal bruit 85dB

USB C

Casques

Transmetteur
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Dépannage et solutions
Ci-dessous, voici certaines des questions les plus fréquemment posées.

Puis-je avoir du son via les haut-parleurs de mon téléviseur et mes écouteurs 
sans fil en même temps?
Cela dépend entièrement de votre téléviseur et de sa compatibilité de diffuser 
de l’audio vers 2 sources en simultané. Vous pouvez essayer différentes 
méthodes pour tester si votre téléviseur en est capable ou non – consultez le 
lien avantree.com/quartet/sound pour plus de détails.

Pourquoi n’ai-je pas de son lorsque je regarde Netflix / Prime Video?
Vous devrez peut-être modifier les paramètres audio de votre téléviseur 
lorsque vous utilisez Netflix/Prime Video. Cela peut être dû au fait que le film 
est au format Dolby Digital Surround ou au fait que vous le regardez avec un 
appareil de streaming/décodeur câble séparé.
SI Netflix / Prime Video sont lancés, accédez aux paramètres audio de votre TV, 
assurez-vous que la sortie audio est réglée sur « PCM / STEREO » et que
 « DOLBY » est désactivé. Vérifiez aussi les réglages audio de ces applications.

Pourquoi est-ce que je perçois des interférences du routeur Wi-Fi?
Il est préférable de garder votre émetteur à au moins 1 m des routeurs Wi-Fi 
afin d’éviter les interférences.

Pour obtenir des réponses à plus de questions, visitez avantree.com/support/
quartet pour une liste FAQ complète, ou contactez-nous directement pour une 
assistance supplémentaire.
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Contact Us

Support Tickets 

Video Guide 

Product Registration 

Support Email 

FAQ 

avantree.com/submit-a-ticket

avantree.com/Quartet/video 

See QR code on the product tag. 

support@avantree.com

avantree.com/support/Quartet

Support Numbers 

CA +1 800 232 2078 9am-6pm PST

US    +1 800 232 2078 9am-6pm PST

UK    +44 208 068 2023 9am-6pm GMT

DE    +49 322 2109 7297 11am-9pm CET

FR    +33 17 634 0312 11am-9pm CET

IT    +39 069 4803 330 9am-6pm CET

ES    +34 93 1786 261 9am-6pm CET

AU    +61 2 8310 9897 11am-7pm AEST

Mon-Fri

Mon-Fri

Mon-Sat

Mon-Sat

Mon-Sat

Mon-Sat

Mon-Sat

Mon-Fri
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US Importer:
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San Jose, California 95119 USA
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Watford, WD180 0HQ UK
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Servicer in Europe:
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EC REP

Model No.: WSHT-5049
Dispose of the packaging and this product in accordance with the latest provisions.
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