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箱の内容

ヘッドホン
デュアル3.5mmオ
ス to 3.5mmメス
変換アダプター

USB-C充電ケーブル 
(1.5ft / 0.5m) トラベルポーチ
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製品概要
各部名称

音量調節

マルチファンクションボタン (MFB)

バッテリー残量
インジケーター

接続インジケーター
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No. ボタン 操作方法

スイッチを「ON/OFF」の位置に
合わせると、Relayがオン/オフに
なります

1回押すか長押しすると、音量が調
節されます

両方を6秒間長押しすると、ペアリ
ング履歴が消去されます

Tecla
Multifunción 

(MFB)

2秒間長押しすると、ペアリングモ
ードになります

1回押すと、最後にペアリングし
たデバイスに手動で再接続を開
始します

ダブルクリックすると、バッテリー
残量が表示されます

1

2

3

ON OFF

ボタンの操作
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No. インジケーター ステータス

赤・青の点滅 ペアリング中

青色点灯 接続済み

1秒ごとに青色点滅 最後に使用した

5秒ごとに青色点滅 スタンバイ

3秒間青・赤同時点灯 ペアリング履歴
消去中

4つのLEDインジケータのいず
れかが点滅 充電中

4つのLEDインジケータがす
べて消灯 充電完了

1秒間白色点灯（電源オン後） バッテリーステ
ータス

A

B

LEDインジケーター
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 25%  50%  75%  100% A

C

送信機を充電する
MFBをダブルクリックしてバッテリー残量を確認しま
す。Relayのバッテリー残量が25％以下のときに充電
を開始するのが最適です。

付属のUSB-C充電ケーブルを充電ポートに差し込み、
もう一方の端を5V/500mA-2A規格のUSBアダプタ
ー（お使いの携帯電話の充電器などで問題ありませ
ん）またはPCのUSBポートに接続します。

送信機の白いライトの点滅は充電中であることを示
し、4つのライトが白く点灯した後消灯するとバッテリ
ーが完全に充電されたことを示します。
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TV

A A

B

オーディオソースに接続する
Relayを機内エンターテイメントシステム（必要に応じ
てアダプターをご使用ください）、または3.5mm AUX
オーディオコネクターのあるその他のオーディオソー
スに接続します。
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ステップ  1
Relayの                       スイッチを「ON」の位置にスラ
イドさせて電源をオンにします。初めて使用する場
合、Relayは自動的にペアリングモードになります。次
回以降に使用する場合は        のLED が青と赤に交互
に点滅するまでMFBを押し続けて、Relayをペアリン
グモードにしてください。

ON OFF

A

ヘッドホンに接続する
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ステップ 2
Bluetoothヘッドホンをペアリングモードにします。

ステップ 3 
Relayとデバイスを近づけ、接続されるまで5～10秒
待ちます。接続されると、        イ ンジケーターが青く
点灯します。

注意 1: デバイスと送信機の接続に失敗するほと
んどのケースは、デバイスがペアリングモードに
正しく設定されていないために起こります。デバ
イスが正常にペアリングモードになっていること
を再確認してください（通常、LEDインジケーター
が赤と青に交互に点滅します）。詳細については、
お使いのデバイスのオンライン取扱説明書を参
照してください。

2台目のヘッドホンを追加する
必要に応じて2台のヘッドホンを接続し、同時に聴く
ことができます。
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ステップ 1
1台目のデバイスの接続が完了したら、       のLE が青
と赤に交互に点滅するまでMFBを押し続けて、Relay
を再度ペアリングモードにします。

ステップ 2 
2台目のBluetoothヘッドホンをペアリングモードに
します。必要に応じて、ヘッドホンの取扱説明書を参
照してください。

ステップ 3 
Relayと2台目のデバイスを近づけ、接続されるまで5
～10秒待ちます。接続されると、                両方のイン
ジケーターが青く点灯します。

注意: デュアルヘッドホンサポート機能はほとん
どのヘッドホンで動作しますが、すべてのヘッド
ホンで動作するわけではありません。特に特定
のトゥルーワイヤレスイヤホンは、Bluetooth送
信機のデュアルヘッドホンモードではうまく動作
しません。デュアルリンク中に音声が出ない場合
は、該当するヘッドホンの電源をオフにし、再度オ
ンにしてみてください。場合によっては、Airpods
とマルチペアリングすると、ミュート機能が作動す
ることがあります。この場合、音が出ないイヤホン
を充電ケースに（蓋を開けた状態で）2秒間戻し、
再度取り出して正常な状態に戻してください。こ
れで問題が解決する場合があります。
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ヘッドホンを再接続する
通常、BluetoothヘッドホンとRelayを毎回ペアリング
し直す必要はありません。一度ペアリングに成功する
と、両方のデバイスの電源を入れたときに自動的に
再接続されます（数秒かかる場合があります）。
デバイスが5～10秒以内に自動的に再接続されない
場合は、RelayのMFBを1回押して5～10秒間待つこ
とで、手動で再接続を開始することができます。それ
でもうまくいかない場合は、オーディオデバイスでも
再接続を開始してみてください（通常、ヘッドホンの
Bluetooth再生ボタンを1回押して行います）。
それでも接続できない場合は、デバイスのペアリング
を再試行する必要がある可能性があります。

注意: ヘッドホンを別のBluetoothデバイスとペ
アリングした場合は、そのデバイスのBluetooth
をオフにしてください。特にAirpodsは常にApple
デバイスを優先して自動ペアリングを行うた
め、AirpodsとRelayをペアリングする際はiPhone
のBluetoothをオフにする必要があります。
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Bluetoothのバージョン v5.3

対応プロファイル A2DP; AVRCP

音声コーデック aptX adattivo; aptX Low 
Latency, aptX, SBC

入力電圧/電流 DC5.0V / 500Ma-2A

動作範囲 最大33ft / 10m

製品サイズ 125mmx24mmx12mm

正味重量 15g

製品仕様
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よくあるご質問(FAQ)
セットアップ時によくある質問を以下にご紹介しま
す。

Relayの音量は最大なのに、なぜ音がまだ小さいの
ですか？
Relay、ヘッドホン、またはオーディオソースの音量を
調節してみてください。この3つすべてを調整すれば、
十分な音量レベルに達するはずです。

普通のテレビでも使用できますか？
お使いのテレビにAUXまたはRCAオーディオ出力端
子があれば、Relayはそのテレビで動作します。テレ
ビのRCA端子経由で音声を送信するには、3.5mm 
AUX to RCA変換アダプター（別売）が必要です。

音声の遅延が発生するのはなぜですか？
音声の遅延をなくすには、送信側（Relayなど）と受
信側（Bluetoothヘッドホンなど）の両方がaptX Low 
LatencyまたはptX Adaptiveのいずれかに対応して
いる必要があります。お使いのデバイスの仕様を確認
し、これらの音声コ ーデックのいずれかに対応してい
ることを確認してください。ほとんどのトゥルーワイヤ
レスイヤホンは現在、aptX Low LatencyまたはaptX 
Adaptive音声コーデックに対応していませんのでご
注意ください。
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ヘッドホンが接続されないのはなぜですか？

ヘッドホンから音が出ないのはなぜですか？

......

このような質問への回答やFAQの全一覧について
は、 avantree.com/support/relay をご覧いただくか、
当社に直接お問い合わせいただくと、さらに詳しい
情報を得ることができます。

https://avantree.zendesk.com/hc/en-us/sections/24475255742361-Relay


Contact Us

Support Tickets 

Product Registration 

Support Email 

Support Numbers 

FAQ 

avantree.com/submit-a-ticket

See QR code on the product. 

support@avantree.com

avantree.com/support/relay

CA +1 800 232 2078 9am-6pm PST

US    +1 800 232 2078 9am-6pm PST

UK    +44 208 068 2023 9am-6pm GMT

DE    +49 322 2109 7297 11am-9pm CET

FR    +33 17 634 0312 11am-9pm CET

IT    +39 069 4803 330 9am-6pm CET

ES    +34 93 1786 261 9am-6pm CET

AU    +61 2 8310 9897 11am-7pm AEST

Mon-Fri

Mon-Fri

Mon-Sat

Mon-Sat

Mon-Sat

Mon-Sat

Mon-Sat

Mon-Fri
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https://avantree.com/submit-a-ticket
https://avantree.zendesk.com/hc/en-us/sections/24475255742361-Relay


Manufacturer:
Avantronics Limited
Luohu District, Shenzhen 518000 China
+ 86 755 8228 5022    support@avantree.com
 
US Importer:
Avantree Corporation
San Jose, California 95119 USA
+1 800 232 2078    support@avantree.com
 
UK Importer:
Avantree Limited
Watford, WD180 0HQ UK
+44 20 8068 2023    support@avantree.com

Servicer in Europe:
Gizmex GmbH,
Sternstr. 67, 40479 Dusseldorf, Germany
+49 322 2109 7297    support@avantree.com

EC REP

Model No.: BTTC-218
Dispose of the packaging and this product in

 accordance with the latest provisions.
Z-PKQG-BTTC-218-V2
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